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Introducgao

Pioneira no ensino superior a distancia em Portugal, a Universidade Aberta (UAb), ao longo
dos seus 25 anos de existéncia, tem promovido acdes relacionadas com a formacao superior e
a formacao continua, contribuindo igualmente para a divulgacdo e a expansdo da lingua e da
cultura portuguesas, com especial relevo nos paises e comunidades luséfonos.

A UAb tem procurado, particularmente, incentivar a apropriacdo e a autoconstrucdo de
saberes, concebendo e lecionando cursos de 19, 22 e 32 ciclos, formando técnicos e docentes,
de acordo com uma assumida filosofia de prestacdo de servico publico.

O ensino a distancia € uma modalidade de ensino-aprendizagem que nasceu no final do século
XIX, que a rapida evolucdo das telecomunicages e da informatica veio alterar radicalmente,
acrescentando novas e importantes potencialidades que fazem dele o regime de ensino do
futuro.

A atual expansdo da Internet e da Word Wide Web (WWW) e o desenvolvimento ainda mais
recente dos programas informaticos de gestdo do ensino-aprendizagem vieram, de facto,
modificar o panorama do ensino a distancia, permitindo a criacdo de espacgos virtuais de
ensino com designacgdes diversas (centro de ensino virtual, escola virtual, etc.), onde a palavra
«virtual» apenas significa que esses espacos ndo tém implantacdo e realidade fisicas
palpdveis.

Os docentes e investigadores da UAb tém desenvolvido atividades de investigagdo cientifica
através da utilizacdo das tecnologias da informacdo e da comunicacdo, concebendo e
produzindo materiais pedagdégicos nas dreas da tecnologia do ensino e da formacdo a
distancia e da comunicacdo educacional multimédia.

A oferta de acGes de Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV) da Universidade Aberta é também
suportada na Internet e recorre a plataforma informdtica Moodle, sendo desenvolvido em
regime de ensino a distancia online, assincrono, com tutoria ativa e permanente, através de
féruns de discussao.

E no espaco virtual de formag3o/aprendizagem da UAb que se vai desenvolver o curso de pds-
graduacdo em Administracdo e Politicas Publicas, o qual a seguir se apresenta com maior
detalhe.
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Contexto

O setor publico é, sem duvida, um agente responsavel e mobilizador das profundas reformas
indispensaveis que o atual contexto nacional e comunitario imprime em todas as institui¢des,
do Estado, ao nivel dos valores, do conhecimento técnico e da capacidade inovadora, através
da adocdo de instrumentos e técnicas de gestdao capazes de promover a mudanga.

A sociedade do conhecimento trouxe consigo a velocidade do tempo real, com amplas
possibilidades de controlo, armazenamento e liberacdo de acesso a multiplos conjuntos de
informacgdes. Cada vez mais, essas possibilidades tornaram-se em vetores fundamentais para a
definicdo da produtividade das economias nacionais e a informagdo configurou-se como o
principal ativo das empresas e paises na sua busca por maior competitividade.

Os ultimos anos marcaram também a alteracdo das estruturas administrativas. Vdrias tém sido
as reformas que afetaram a forma como o interesse publico é prosseguido pela Administragao.
Essas reformas foram influenciadas por modelos de administragdo supranacionais com o
designio de tornar a Administracdo (e o préprio Estado) mais eficientes.

N3do s6 em Portugal, mas também nos diferentes paises onde foram implementadas, nem
sempre os resultados dessas reformas foram os esperados. Demonstram os tempos correntes,
ja depois da implementagdo de diversas politicas tendentes a reforma do Estado e da
Administracao, que continua a ser hoje um problema a questdo do financiamento das politicas
publicas que visam promover a prossecucao do interesse publico.

A atual crise veio demonstrar que esses modelos, bem ou mal implementados, falharam na
construcdo de um menor e melhor Estado. Contrariamente ao que se perspectivava, assistiu-se
a uma maior necessidade do Estado intervir na economia e financiar atividades privadas.

A modernizacdo da Administracdo Publica s6 conseguird atingir os seus objetivos através da
formacdo/valorizagdo profissional, como primeiro estimulo de renovagdo, absorvendo
conhecimentos, competéncias, atitudes e comportamentos dos seus colaboradores. E
fundamental formar e atualizar os recursos humanos, dotd-los de competéncias, para que
sejam agentes facilitadores da mudanga necessaria.

Importa, pois, compreender, no contexto da presente pds-graduacado, a evolugdo dos modelos
de Estado e Administracdo, as suas configuracdes e estruturas, bem como dos instrumentos de
gestdo e responsabilizacdo no ambito do desenho, implementacdo e avaliacdo das politicas
publicas, procurando identificar os fatores criticos do sucesso e insucesso das reformas
atendendo aos seus pressupostos e objetivos.

Acresce, ainda, que o avango das democracias contemporaneas exige hoje do Estado e da
administracdo uma nova postura que permita uma maior abertura e participa¢do dos cidadaos
e da sociedade na definicdo e gestdo das politicas.

Assim, com esta pds graduacgdo vocacionada para a gestdo de entidades publicas, pretende-se
nao so apresentar as reformas e os modelos de administragdo publica como resposta as
caréncias de qualificagdo e atualizagdo dos recursos humanos especializados e imbuidos de
uma cultura capacitada, mas também e sobretudo acolher as exigéncias do atual contexto,
designadamente ao nivel da cidadania ativa, na constru¢do, implementacdo e avaliacdo das
politicas publicas.
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Enquadramento

O curso de pds-graduacdo em Administracdo e Politicas Publicas é uma iniciativa da
Universidade Aberta (UAb) que se justifica por trés razbes principais:

e A renovacao recente em curso dos desafios e das abordagens cientificas, técnicas e
politicas neste dominio do conhecimento e de intervengao;

e O facto de o curso dispor de um nucleo de investigadores de reconhecida competéncia
cientifica e técnica nesta area, dado o conhecimento acumulado através de atividades de
investigacdo e de intervencdo profissional que desenvolveram nas Ultimas décadas neste
dominio;

¢ A adequagdo do espaco virtual e metodologias de formacdo/aprendizagem da UAb a um
curso de pds-graduagao num dominio cujo publico-alvo é necessariamente constituido por
profissionais atuantes em diversos territorios geograficamente distantes uns dos outros.

Publico-alvo

Dirigentes, técnicos superiores da administracao publica e outras pessoas candidatas a cargos
publicos especialmente interessadas nestas dreas do conhecimento e da intervencao.

Pré-requisitos dos formandos

Consideram-se importantes fatores de frequéncia no ambito deste curso:

A motivacdo dos formandos para interagir com os formadores na colocacdo de questdes ou
duvidas sobre as matérias; disponibilidade de tempo para trabalharem os conteldos e
elaborarem todas as atividades sugeridas, bem como as autoavaliacdes propostas.
Cumulativamente, os formandos devem possuir:

e Habilitagbes ao nivel de licenciatura, bacharelato ou experiéncia profissional considerada
relevante;

¢ Conhecimentos e pratica de informdtica como utilizadores, em ambiente Windows;

¢ Conta de correio eletrénico ativa e alguma pratica na sua utilizagdo;

e Disponibilidade de cerca de 12-15 horas/ semana para participacdo nos féruns de
discussdo; realizacdo de estudo individual dos conteudos disponibilizados online ou em CD-
ROM;

e Cumprimento das tarefas determinadas e elaboracdo das autoavaliacbes e avaliagOes
formativas e sumativas.

Objetivos

Com esta Pds-Graduagao pretende-se:

e Capacitar dirigentes, técnicos superiores e outros trabalhadores da administragdo central e
local para responderem aos novos desafios que se colocam, como sejam o de
compatibilizar a gestdo sustentavel dos recursos humanos e a mitiga¢cdo e adaptacdo aos
novos conceitos de moderniza¢do e reforma administrativa;

e Proporcionar um conhecimento abrangente e compreensivo dos fatores socioecondmicos
de transformacdo da reforma e modernizacdo da administracdo publica, no contexto das
dinamicas territoriais globais das regides em que se inserem, propiciando aos profissionais
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um perfil critico e inovador para atuarem em questOes relativas ao exercicio de uma
cidadania ativa;

Concretizar uma formacao profissionalizante, proporcionando aos formandos a aquisicao
de metodologias ligadas a formulacdo, planeamento, gestdo, acompanhamento e avalia¢do
de programas e projetos de administragdo publica;

Capacitar os formandos para a elaboracdo de projetos de investigacdo aplicada e de
relatdrios técnicos de natureza extensiva ou monograficos.

Competéncias a desenvolver

No final da pds-graduagao, os formandos devem ter adquirido conhecimentos e desenvolvido
capacidades que os habilitem a:

Conhecer os conceitos bdsicos de administracdo e de politicas publicas no contexto da
Unido Europeia e da Globalizagdo, compreendendo a evolugdo destas ultimas;

Identificar e utilizar metodologias de planeamento necessarias ao diagndstico dos diversas
modelos de administracdo supranacionais, mobilizando os conhecimentos e os
instrumentos metodoldgicos necessarios ao estudo multidisciplinar da administracdo
publica;

Produzir andlises estratégicas da Sociedade e Administracao Publica;

Identificar e utilizar as teorias e paradigmas das Ciéncias da Administracao;

Conhecer o Regime juridico na Administracdo Publica;

Compreender a Gestao de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional;

Conhecer a organizacdo do Estado e os processos de tomada de decisao;

Conhecer as Financgas e Contabilidade Publica;

Compreender a Reforma e Modernizacdo Administrativa em Portugal, fundamentando as
opcOes entre as diversas possiveis éticas, técnicas e métodos analiticos.
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Estrutura Curricular e Planos de Estudos

Unidades Curriculares |Horas/ECTS | Unidades Curriculares |Horas/ECTS

Teorias e Paradigmas das
Ciéncias da Administracdo: da . . . =
Burocracia a Governance 97,5/3,75 Socnedadepo.:]:;iicrzmlstragao 97,5/3,75

Regime juridico da 97,5/3,75 Finangas e Contabilidade Publicas 97,5/3,75
Administragdo Publica
Gestdo de Recursos Humanos e A Administragao Publica no
Comportamento Organizacional contexto da Unido Europeia e da
97,5/3,75 Globalizagio 97,5 /3,75
A organizagdo do Estado e os Reforma e Modernizagao
processos de tomada de decisao Administrativa em Portugal
97,5/3,75 97,5/3,75
Total 390/15 390/15

A Pés-graduacdo em Administragdo e Politicas Publicas (30 ECTS) esta estruturada em dois
semestres letivos com 8 unidades curriculares (UC), todas obrigatdrias, precedidas da UC
Integracdo e Ambienta¢do ao Contexto do E-learning, com os conteudos especificos que a
seguir se indicam. Todas as UC tém o mesmo valor em horas de trabalho/ ECTS (97,5 horas/
3,75 ECTS).

12 Semestre: Unidades Curriculares

Integracdao e Ambienta¢dao ao Contexto do E-learning

Formador: Dias Gaspar

Esta Unidade Curricular (UC) tem por objetivo a socializagdo dos participantes e a criagdo de
“um grupo” de trabalho, a familiarizacdo com a utiliza¢do do software de gestdo do curso, de
forma a adquirirem as competéncias necessdrias a exploracdo eficaz de todas as suas
funcionalidades de intercomunica¢do, em especial as assincronas, necessarias a frequéncia do
curso.

Nesta UC serd explicada e treinada a forma como pesquisar “depressa e bem” informacgdo na
Web e serad pedido aos participantes a procura (na Web) de informacgdo relevante sobre os
temas que constituem as matérias do curso.
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Teorias e Paradigmas das Ciéncias da Administragao: da Burocracia a
Governance

Formador: César Madureira
Sinopse:

A Unidade Curricular de Teorias e Paradigmas das Ciéncias da Administra¢Go: da Burocracia a
Governance propoe-se:

e Elaborar uma exposicdao da evolucdo das principais teorias de administracdo desde os
primérdios do século XX até aos nossos dias;

e Explicitar a influéncia dos modelos de organizacao do trabalho burocraticos, tecnocéntricos
e antropocéntricos nos atuais modelos de gestdo publica;

e Descrever e discutir os principais modelos e paradigmas de gestdo publica e a sua
influéncia nas configuragées politico-administrativas;

¢ Introduzir a questdo da igualdade de género salientando a sua importancia numa gestdo
harmoniosa das administragdes publicas.

Competéncias:
Para | das competéncias tedricas, a Unidade Curricular pretende:

¢ Dotar os formandos de competéncias de apreciagdo critica no que concerne as questoes e
as duvidas que hoje subsistem relativamente a utilizacdo de modelos e paradigmas de
reforma na Administragdo Publica.

e Valorizar, através do debate, competéncias de reflexdo, espirito critico, pensamento
divergente e argumentacao teoricamente fundamentada sobre a coisa publica.

Conteudos:
I. Evolugdo das Teorias da Administra¢ao
. Taylorismo

. Fayolismo

. Burocracia

1
2
3
4. Escola das Relagbes Humanas
5. Desenvolvimento Organizacional
6. Teoria dos Sistemas
7. Teoria Contingencial
Il. Modelos Organizacionais: Que influéncia nos modelos de gestao publica?
1. Modelos tecnocéntricos e modelos antropocéntricos
2. Da burocracia mecanicista a burocracia profissional
lll. Modelos e paradigmas da reforma administrativa
Teoria da Burocracia
Teoria da Escolha Publica
Managerialismo/New Public Management

New Public Service

i » W N R

Governance: paradigma de reforma?
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IV. A questdo da igualdade de género nos novos paradigmas da Administracao Publica:

uma questao de justica ou de necessidade?

Bibliografia:
Bovaird, Tony, Loffler, Elke (2009), Public management and Governance, New York, Routledge.

Chiavenato, Idalberto (2001), Teoria Geral da Administra¢do, Vol. | e 1, 62 edicdo, Sdo Paulo,
Ed. Campus (edigdes ASA em Portugal) Madureira, César (2000), “A organiza¢do do trabalho
neo-taylorista no fim do século XX”, Revista Sociologia, Problemas e Prdticas, n? 32, Centro de
Investigacdo e Estudos de Sociologia (CIES), ISCTE, pp-159-182.

Pollitt, Christopher, Bouckaert, Geert (2004), Public Management Reform — A Comparative
Analysis - New Public Management ,Governance and the Neo Weberian State, New York,
Oxford University Press

Rocha, J. A. 0. (2009), Gestdo Publica e Modernizagcdo Administrativa, Oeiras, INA.

Regime Juridico da Administracao Publica

Formadores: José Fontes | Francisco Gongalves

Sinopse:

Estudo aprofundado sobre alguns aspetos fundamentais do regime juridico da Administragao
Publica.

Competéncias:

Aquisicdo de conhecimento sobre o regime juridico da Administragcdo Publica portuguesa.
Conteudos:

I. A Carta Etica da Administracdo Publica e o CPA

Il. A contratacdo publica — Parte |

Ill. A contratacdo publica — Parte Il

IV. A contratag¢ao publica — Parte Ill

V. A Alienagao de bens moveis do Estado

Bibliografia:
Fontes, José( 2007), Curso Sobre o Codigo do Procedimento Administrativo, Coimbra Editora.

Oliveira, Mario Esteves de, Oliveira, Rodrigo Esteves de (2011), Concursos e outros
Procedimentos de Contratagdo Publica, Fora de Cole¢do , Almedina.

Silva, Jorge Andrade da (2013), Cddigo dos Contratos Publicos. Almedina. 42 edigao.
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Gestao de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Formador: Miguel Rodrigues
Sinopse:

Embora a Administracdo Publica partilhe com o sector privado alguns dos grandes principios
da gestdo, apresenta caracteristicas muito particulares, desde logo constrangimentos
normativos, com implicacdes ao nivel da adogdo e operacionalizacdo dos principais
instrumentos de gestdo de recursos humanos.

A Unidade Curricular de Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional tem
pois como objetivo apresentar e discutir aspetos como o recrutamento e selecdo de
funciondrios e dirigentes, a avaliacdo de desempenho, a formacdo, a lideranca e a igualdade
de género na Administracdo portuguesa.

Competéncias:

¢ Capacidade para mobilizar os principais conceitos de Gestao de Recursos Humanos

e Capacidade para implementar e operacionalizar os instrumentos de Gestdo de Recursos
Humanos da Administracdo Publica Portuguesa;

e Capacidade para adotar uma abordagem critica e dinamica da aplicacao dos instrumentos
aos diferentes contextos profissionais;

Conteudos:

I. Selegdo e recrutamento de funcionarios e dirigentes
Il. Gestao de competéncias e formagao

Ill. Gestdo e avaliagao de desempenho

IV. Lideranga no contexto da gestdo publica

V. lgualdade de género e Gestao de Recursos Humanos

Bibliografia:

Azevedo, Alfredo (2007), Administragdo Publica: modernizag¢do administrativa, gestdo e
melhoria de processos administrativos, CAF e SIADAP, Porto, Vida Econémica.

Caetano, Antdnio (2002), Vala, Jorge, Gestdo de recursos humanos: contextos, pessoas e
técnicas, Lisboa, Rh Editora.

Carapeto, Carlos (2006), Administracdo publica: modernizacdo, qualidade e inovagdo, Lisboa,
Silabo.

Madureira, César, Rodrigues, Miguel (2009), The evolution of civil servants’ and managers’
recruitment and performance evaluation processes in Portuguese public administration,
Revista Portuguesa de Management, N2 2, Ano 2, pp-125-140.

Rocha, J.A.O (2005), Gestdo de Recursos Humanos na Administracdo Publica, Lisboa, Escolar
Editora.
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22 Semestre: Unidades Curriculares

Sociedade e Administragao Publica

Formador: Mario do Carmo
Sinopse:

Esta unidade curricular procura expor e discutir os conceitos fundamentais para a analise dos
processos de interacdo entre os cidadaos e a Administracdo Publica, dos atores sociais que
participam nesses processos e das politicas publicas implementadas para o efeito. Propde-se
ainda apresentar e debater as principais teorias em torno da cidadania, relacionando o
desenvolvimento com as dinamicas sociais e econémicas da administracdo portuguesa e
comunitaria.

As condi¢cGes complexas de pds-modernidade determinam um novo e acelerado ritmo as
inovacOes e as modificagdes da sociedade, que sdo cada vez mais constantes e dindmicas. As
sociedades plurais e abertas requerem algo mais do que os conceitos classicos. As exigéncias
sdo cada vez maiores e mais diversificadas. Os cidaddos esperam que a classe politica
encontre solugdes para os grandes problemas que dificultam a atuacdo das politicas publicas
(ambientais, protecao civil, salide publica, seguranca, direitos humanos), ao mesmo tempo em
gue depositam menos confianca nas instituicdes e na politica. Os sistemas juridico-politicos,
cada vez mais complexos e mal compreendidos, devem ser atualizados e remodelados sob
pena de sucumbirem perante os mais diversos anseios sociais.

O governo deu lugar a governacao, ocupando o Estado o lugar central para dirigir redes de
atores, que agem em parceria e se influenciam mutuamente. A participacdo ativa é a nova
fronteira nas relagdes entre os governos e os cidaddos, uma relacdo baseada na cooperagao
com o governo e que assenta na necessidade de mobilizar os recursos da sociedade para
enfrentar os desafios da governagdo. Os governos cada vez mais tomam consciéncia de que
nao podem conduzir e implementar politicas, por muito boas que sejam, se os cidadaos ndo as
entenderem e apoiarem.

Antes de se refletir sobre o papel do cidaddo na Administracdo Publica tem de se reconhecer
gue a administracdo e o cidaddo consolidam uma relacdo negativa com a coisa publica e de
desconfiangca mutua, provocada (talvez) pelo funcionamento do sistema politico, pela falta de
democraticidade no tratamento dos assuntos publicos e dos direitos e deveres dos cidadaos e
pela insuficiéncia de investimentos na melhoria da administragao.

Neste contexto é importante encarar o cidaddo como ator na governagdo: os cidadaos e as
organizacOes da sociedade civil tornaram-se crescentemente mais interventivos, tentando
influenciar os decisores politicos, mas, em simultdneo, participam cada vez menos nos
processos democraticos formais, donde surge a abstencdo nos procedimentos eleitorais e a
diminuicdo da confianca nos governos.

Competéncias:

¢ Capacidade para interpretar o conceito de Sociedade;

e Capacidade para elaborar uma visdo sobre as teorias e politicas publicas da sociedade e os
seus protagonistas;

e Capacidade para avaliar o papel das dindmicas sociais e econdmicas e da constru¢do dos
diferentes modelos politicos de interven¢do da Administragdo Publica;

e Desenvolver uma atitude critica de reflexdo (pessoal e profissional) conducente a um
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processo de autoformacgdo que se enquadre numa perspetiva de gestdo e aperfeigcoamento
profissional permanente;
e Capacidade para avaliar a constru¢do do paradigma da administragao publica.

Conteudos:

Introducgao

I. Etapas da Formagao do Estado Moderno: Um Longo Processo Histérico
Il. A Construcio da Cidadania e a Modernizagdo da Administracdo Publica

Ill. A “governance” na atualidade: conceitos e referéncias programaticas
E-Government: O Futuro do Servigo Publico na Sociedade de Informacdo
. Espacgo Publico e Opinido Publica no Processo das Sociedades Modernas
. O papel do Estado na governagao

. A governagao e democracia

1.

2

3

q

5. Principios da boa governanga
6. Regra em Governanga

7. Novos Desafios da Teoria da Governagao

8. A Nova Governagao: Governar sem Governo

9. Governag¢do sem governo? Repensando a Administragdo Publica
10. Modos de governagao das Sociedades Globais

11. Notas para uma teoria de varios niveis de governo na Europa

12. As redes publicas de politicas: uma visdo geral

13. Implicagdes para a democracia da burocracia em Rede

Bibliografia:

Bordeau, Pierre (1984) «L'Opinion Publique n'existe pas», in Question de Sociologie. Paris,
Minuit.

Mozzicafreddo, Juan (2010), "O papel do Estado na sociedade", in Telo, Antdnio José, Pilares

da Estratégia Nacional, Lisboa, Edi¢des Prefacio — Instituto de Defesa Nacional, pp. 75-94;

Mozzicafreddo, Juan, Jodo Salis Gomes e Jodo da Silva Baptista (orgs.) (2007), Interesse
Publico, Estado e Administragdo, Oeiras, Celta Editora, 448 p.

Moreira, José Manuel, Carlos Jalali, André Azevedo Alves, Estado, Sociedade Civil e
Administra¢do Publica, Para um Novo Paradigma do Servigo Publico (2008), de, Editor: Edigdes
Almedina ISBN: 9789724033884.

Olsen, Johan P. Citizens, public administration and the search for theoretical foundations,
ARENA, University of Oslo, 2004.

http://www.sv.uio.no/arena/english/research/publications/arena-publications/workingpapers/working-
papers2003/wp03 20.pdf
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Analise de Politicas Publicas e o Processo de Decisao

Formadora: Maria Asensio
Sinopse:

Esta Unidade Curricular pretende analisar os principais conceitos e modelos de andlise de
politicas publicas procurando sintetizar o estado-da-arte da drea, ou seja, mapear como a
literatura cldssica e a mais recente tratam as principais formula¢Ges tedricas e conceituais
sobre politicas publicas. Assim, propde trés modelos de andlise que sdo referéncia na
academia: o modelo do Ator Racional, o modelo do Comportamento Organizacional e o
modelo da Politica Governamental.

Competéncias:
Neste sentido, esta UC pretende capacitar os estudantes para:

e Estudar os principais conceitos, modelos analiticos e tipologias especificas da area de
politicas publicas.

e Discutir os trés modelos de analise das politicas publicas: (1) o modelo racional; (2) o
modelo incremental e (3) o modelo misto ou mixed-scanning para analisar a politica
governamental.

e Interpretar a evolucdo da organiza¢do do Estado através dos trés modelos descritos.

Conteudos:

I. A origem das politicas publicas

Definigdo de politicas publicas

Os “pais” fundadores das politicas publicas

O papel dos governos

P W N PR

O ciclo da politica publica

I. Conceitos basicos, modelos e tipos de avaliacdo
Sequéncias duma politica publica

Agenda-setting

Formulagao da Politica

Processo de Decisao

Implementagao

o vk w N R

Avaliagao

Il. Modelos tedricos e formulagao das politicas publicas
Incrementalismo

Modelo “garbage can” ou mixed scanning

Coligagao de defesa ou advocacy coalition

Arenas sociais

Modelo do “equilibrio interrompido”

o v kA w N R

Modelos influenciados pela “nova gestao publica” e pelo ajuste fiscal
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Ill. Tipos de avaliacao das Politicas Publicas

Representacao de um Modelo para a avaliacdo das politicas publicas
Aplicagao dos modelos de avaliagdo

Componentes do modelo

Defini¢do da situagdo / prioridades

Inputs

Outputs

Outcomes

® N @ v kA W N PR

Estudo de caso
IV. Resultados da politica publica
1. Analise dos resultados (outputs)
2. Outputs e Outcomes
3. InstituigGes, Atores, Recursos e Estratégias na identificacao dos resultados
q

. Critérios na avaliagdo do impacto das Politicas

Bibliografia:
RICH, Andrew. (2004). Think Tanks, Public Policy, and the Politics of Expertise. Cambridge: CUP.

SCHULTZ, D. (2003). Encyclopedia of Public Administration & Public Policy. New York: Facts On
File, Inc.

SMITH, K.B; LARIMER, C. (2009). The Public Policy Theory Primer. Philadelphia: Westview Press.

SOUZA, C. (2006). “Politicas Publicas: Uma Revisdo da Literatura”, Sociologia, Porto Alegre, ano
8, n.216.

SUBIRATS, J. (1989). Andlisis de Politicas Publicas y Eficacia de la Administracion. Madrid: INAP.

Finangas e Contabilidade Publica

Formador: Luis Viana
Sinopse:

O fornecimento de bens e servigos publicos deve assentar num quadro de sustentabilidade das
finangas publicas, que envolve dimensdes como a solvéncia, o crescimento econdémico, a
estabilidade e a equidade.

No contexto da garantia da sustentabilidade das finangas publicas, o modo como é estruturado
o processo orcamental assume especial relevancia, tendo Portugal dado alguns passos nesta
area, em conformidade com as orientacGes da Unido Europeia.

A natureza das entidades do setor publico e o ambiente em que operam tém implicacdes nos
conceitos que subjazem a estruturacdo da contabilidade publica. No setor publico, o relato
financeiro tem como principal objetivo fornecer informacdo para efeitos de accountability e
tomada de decisdo, tendo em conta que ndo é o retorno para os investidores que constitui o
objeto primario deste setor, sem contudo serem menosprezadas as questSes de
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sustentabilidade financeira, plasmadas em solu¢des como a Lei dos Compromissos e
Pagamentos em Atraso. Nesse sentido, a medicdo do desempenho deste setor tem de ser
focada no alcance dos objetivos em termos de servigco a prestar aos cidaddos em fungao dos
recursos disponiveis, obtidos normalmente através de contribuicdes involuntarias dos
cidaddos, como é o caso do pagamento de impostos. A Unido Europeia, preocupada com
questdes de fiabilidade e comparabilidade da informagdo, iniciou um processo de
harmonizacdo dos principios contabilisticos geralmente aceites para o setor publico ndo
mercantil, tendo em consideracdo as normas internacionais de contabilidade para o setor
publico.

Competéncias
No final da unidade curricular, os estudantes deverdo ter adquirido as seguintes competéncias:

e Recortar o conceito de Finangas Publicas e as dimensdes de sustentabilidade;

e Conhecer o processo orcamental desde a formulagdo do orgamento, planeamento
plurianual, até a prestacdo de contas;

e Saber os pilares em que assenta a normalizagdo contabilistica publica;

e Compreender os conceitos fundamentais e a aplicacdo as entidades publicas da
contabilidade publica;

e Conhecer, através de ilustracdes e estudos de caso, o conteddo do Plano Oficial de
Contabilidade Publica, a sua aplicacdo a especificidade dos servicos publicos e dos métodos
e técnicas necessdrias para a elaboracdo, interpretacdo e analise das demonstracbes
financeiras;

e Conhecer o regime de prestacdo de contas ao Tribunal de Contas e demais entidades
publicas;

¢ Deter nogbes dos desenvolvimentos da contabilidade publica a nivel internacional

Conteudos
I.  Finangas Publicas
1. Conceito de Finangas Publicas
2. As Dimensoes da Sustentabilidade das Finangas Publicas
Il. O Processo Or¢camental
Principios e Regras Or¢camentais

Conteudo e Estrutura do Or¢gamento do Estado

Modelos Or¢camentais

1

2

3

4. Controlo Or¢amental
5. Adivida Publica

6. A Conta Geral do Estado
A

1. Contabilidade Publica

Os Fatores Distintivos do Setor Publico
O Contexto da Contabilidade Publica
A Contabilidade Or¢amental

A Contabilidade Patrimonial

A Prestagdo de Contas

@ vk w N R

A Andlise do Desempenho Financeiro
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IV. Desenvolvimentos Internacionais na Contabilidade Publica
1. As Normas Internacionais de Contabilidade Publica

2. O Movimento Europeu

Bibliografia

Cabral, N. C. (2010), “O Principio da Sustentabilidade e sua Relevancia nas Financas Publicas”,
in Estudos de Homenagem ao Professor Doutor Paulo de Pitta e Cunha, Almedina

Caiado, A. P., J. B. C. Carvalho e O. C. P. Silveira (2007), Contabilidade Publica — Casos Prdticos,
Areas Editora

Caiado, A.P. e A. C. Pinto (2002), Manual do Plano Oficial de Contabilidade Publica, 2.2 Edi¢ao,
Areas Editora

Catarino, J. R. (2011), Principios de Financas Publicas, Almedina

Comissdo para a Orgamentagdo por Programas (2008), Relatdrio Final para a Or¢camentagdo
por Programas

European Commission (2013), Towards implementing harmonised public sector accounting
standards in Member States — The suitability of IPSAS for the Member States.

Freitas Rocha, N. Gomes e H. Silva (2012), Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso,
Coimbra Editora

International Monetary Fund (2009), A Basic Model of Performance-Based Budgeting

International Public Sector Accounting Standards Board (2011), Reporting on the Long-Term
Sustainability of a Public Sector Entity’s Finances — Proposed Recommended Practice Guideline.

Ministério das Finangas e da Administragdo Publica (2010), Revisdo da Lei de Enquadramento
Orcamental — Relatério do Grupo de Trabalho nomeado pelo Despacho n.? 8065/2010, de 30
de abril, do Ministro de Estado e das Finangas

OCDE (2008), Performance Budgeting: A Users’ Guide

OCDE (2007), Performance Budgeting in OECD Countries

Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas_(2008), Contabilidade Publica — formagdo segmentada
Pinto, A. C. e P. G. Santos (2005), Gestdo Orcamental Publica, Publisher Team

Public Audit Forum (2002), The Whole Truth: Or Why Accruals Accounting Means Better
Management

Relatério do Or¢camento do Estado para 2013, pp. 215 - 255
Ribeiro, J. T. (1997), Li¢bes de Finangas Publicas, 5.2 Edi¢do, Coimbra Editora

Rua, S. C. (2006), “Os principios contabilisticos dos planos publicos — Analise comparativa do
do POCP portugués e do PGCP espanhol”, Revista de Estudos Politécnicos, Vol. 3, n.2s 5/6, pp.
175-199.

Tavares, J. F. (2010), “Alguns Aspectos Estruturais das Financas Publicas na Actualidade”, in
Estudos de Homenagem ao Professor Doutor Paulo de Pitta e Cunha, Almedina

Legislagao e regulamentacao
Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de junho
Decreto-Lei n.2 232/97, de 3 de setembro
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Decreto-Lei n.2 26/2002, de 14 de fevereiro
Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro

Lei n.2 91/2001, de 21 de agosto, alterada e republicada pela Lei n.2 52/2011, de 13 de
outubro

Lei n.2 98/97, de 26 de agosto
Portaria n.2 474/2010, de 1 de julho
Portaria n.2 671/2000, de 17 de abril.

Tribunal de Contas, Instru¢do n.2 1/2004 — 2.2 Seccdo, publicada na 2.2 Série do Didrio da
Republica de 2004-02-14

A Administracao Publica no contexto da Uniao Europeia e da Globalizagao

Formadora: Helena Rato
Sinopse

A globalizacdo é, em primeiro lugar, um processo de integracdo das economias a nivel mundial
liderado pelos setores financeiro e produtivo. Nesse sentido, a globalizacdo tem acirrado a
competitividade entre todos os agentes e atores societais, quer sejam publicos ou privados,
conduzindo simultaneamente a dois fendmenos contraditérios, a saber, a aceleracdo do
progresso cientifico e tecnoldgico e o aumento das desigualdades.

A Unido Europeia é um projeto de construcdo para a integracdao econdmica, social e politica de
paises europeus que se procuram afirmar, em conjunto, face ao processo de globalizacdo, mas
que, simultaneamente é influenciado pela dinamica desse processo. Exemplo disso é a atual
crise financeira e a resposta politica que estd a ser posta em pratica. No caso de Portugal, a
resposta politica a crise estd a exercer uma enorme pressdo sobre a administracdo publica,
fazendo realcar quer as suas ineficiéncias e ineficacias quer a importancia da administragdo
publica na resolugdo dos problemas que enfrenta o Estado e toda a sociedade.

Com esta unidade curricular pretende-se capacitar os alunos para compreensao e analise da
problematica da construcdo europeia no atual contexto de globalizagdo e, mais, em particular,
sobre os desafios e procura de solugdes no dmbito da missdo da administracdo publica
portuguesa.

Competéncias

e Compreensdo do processo de globalizacdo — aspetos positivos e negativos

e Capacidade para analisar as op¢Ges de construcdo da Unido Europeia, no atual contexto de
globalizagdo

e Capacidade para identificar os desafios que se colocam a administragao publica portuguesa

e Capacidade para definir os grandes eixos de atuagao a desenvolver pela administragao
publica portuguesa

Conteudos

I. Génese e desenvolvimento do processo de globalizagao

Il. Os pilares de constru¢do da Unido Europeia

Ill. Impactos positivos e negativos do processo de globalizagdo sobre o projeto de

construgao da Unido Europeia

Universidade Aberta || 17



Guia da Pés-graduagdo em Administragdo e Politicas Publicas | 2013/2014

IV. A Administracao Publica Portuguesa: pontos fortes e fracos face as ameagas e
oportunidades geradas pelo processo de globalizacao e pelas opg¢oes politicas de
construcao da Unido Europeia

V. Competéncias a desenvolver na Administragao Publica Portuguesa

Bibliografia
DUPAS, Gilberto (1999), Economia Global e Exclusdo Social, Paz e Terra

Azevedo, Maria Eduarda(1999), Renovar a Aposta Europeia, Registo na Viragem do Século,
Quetzal Editora

JOGERSEN, Knud Erik at al. (editors), ( 2007)Handbook of Union Politics, SAGE Publications;
Part lll and IV

EUROPEAN COMMISSION (2010), Europe 2020 — A European Strategy for Smart, Sustainable
and Inclusive Growth, COM 2020, Brussels, 3.3.

REBELO, Gldria (2010), Trabalho e Emprego, Actualidade Prospectiva, Edigdes Silabo

MOREIRA, José Manuel et al (coordenacdo), (2008), Estado, Sociedade Civil e Administragdo
Publica, Edi¢ées Almedina.

Reforma e Modernizagao Administrativa em Portugal

Formador: David Ferraz
Sinopse:

O surgimento do Estado Social fez com que as exigéncias e pressdes do cidaddo para com o
Estado e Administracdo aumentassem constantemente ao longo das ultimas décadas,
exigindo-se cada vez mais e melhores servigos publicos.

Por esta razao, mas também devido a escassez de recursos, a reforma e a modernizagdo
administrativa tém sido uma preocupac¢do constante dos sucessivos governos, sejam eles
nacionais, internacionais ou “supranacionais”.

Estes dois conceitos (Reforma e Modernizagdo) tém sido, erradamente, apresentados como
sindnimos (Caiden, 1969) pelo que importa, neste mddulo, clarificd-los no ambito da evolugdo
dos modelos de Administracdo, em particular, no ambito do modelo Burocratico, da Teoria da
Escolha Publica (Downs, 1957), do New Public Management (Hood, 1991) e do New Public
Service (Denhardt, 2003).

Com esta unidade curricular pretende-se contextualizar as op¢Ges de reforma administrativa,
no espacgo e no tempo, e promover a adocdo de medidas que fomentem a modernizacdo da
administracdo publica portuguesa atendendo, por um lado, a sua realidade especifica e, por
outro, ao desenvolvimento das democracias contemporaneas que ddo particular relevo a uma
cidadania mais ativa e participativa na resposta as necessidades sentidas coletivamente.

Competéncias:
Com esta unidade curricular pretende-se capacitar os formandos para:

e Compreender a evolugdo, no tempo e no espac¢o, dos modelos de Administracdo Publica;
e Compreender as reformas da Administragdo Publica e os seus fundamentos;
¢ Intervir ativamente na moderniza¢do administrativa de servigos publicos;
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e Adequar a prestacdo de servicos publicos as exigéncias das democracias contemporaneas;
e Apreciar, de forma critica, o desenvolvimento e aplicacdo dos conceitos de cidadania ativa
e participacdo publica nas diferentes tipologias de Administracdo.

Conteudos:
I. Evolugcao dos modelos de Administra¢ao
Burocracia

New Public Management

New Public Service

W N PR

Governance
Il. Modernizagao Administrativa VS Reforma Administrativa
1. Conceitos
2. Projetos de modernizagdao administrativa em Portugal
3. Reformas administrativas em Portugal
lll. Tipologias de participacdo publica
1. Comunicagdo Publica
2. Consulta Publica
3. Participagdo Publica
IV. Principios e pressupostos para o exercicio de uma cidadania ativa
1. Pressupostos
2. Modelo de Estado e Administracdao Portuguesa VS requisitos para uma cultura de cidadania
3. Pressupostos e condicionalismos para minimizar os riscos e ameagas dos mecanismos de

participagao Publica

Bibliografia:
BILHIM, Jodo (2010), Ciéncia da Administracdo, Universidade Aberta, 300p.

FERRAZ, David & MADUREIRA, César (2010), As configuragcées Politico-Administrativas e a
Selegcdo de dirigentes: o caso da administra¢Go publica portuguesa, Sociologia, Problemas e
Praticas, ISCTE-IUL

MADUREIRA, César e ASENSIO, Maria (orgs.) (2013), Handbook de Administragdo Publica. INA
Editora.

MOZZICAFREDDO, Juan & Gomes, Jodo Salis (orgs.) (2011), Projectos de Inovagdo na Gestdo
Publica, Lisboa, Editora Mundos Sociais, 443p.

SECCHI , Leonardo (2009), Modelos organizacionais e reformas da administra¢do publica —
RAP, 43(2):347-69, Mar./Abr.
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Metodologia e Sistema de Tutoria

A metodologia seguida neste curso é a estabelecida no Modelo Pedagégico Virtual da UAb
para formacdes avancadas a desenvolver em regime de e-learning.

A forma de trabalho utilizada neste curso compreende: (1) a leitura individual e reflexdo sobre
os conteudos disponibilizados ou sobre temas obtidos pelos formandos, (2) a partilha da
reflexdo e do estudo entre os formandos, (3) o esclarecimento de duvidas nos féruns
moderados pelos formadores-tutores e a (4) realizacdo das atividades propostas.

A leitura e a reflexdo individuais devem acontecer ao longo de todo o processo de
aprendizagem, constituindo um alicerce indispensavel da participa¢cdo nos foruns previstos e
da realizar com sucesso das atividades programadas.

A aprendizagem esta estruturada por Tdpicos. Em cada Tépico serd criado um férum
moderado pelo formador e que permanecerd aberto ao longo de todo o curso, para
esclarecimento das duvidas e das dificuldades sentidas e apresentadas pelos formandos,
proporcionando assim uma possibilidade de interacdo permanente dos formandos entre si e
com o formador.

Avaliacao

As unidades curriculares do curso adotam o modelo de avaliacdo continua, sendo a
classificagdo final dos formandos o resultado do trabalho desenvolvido ao longo do semestre
(nomeadamente, a participacdo nos fora e a realizacdo de atividades de avaliagdo).

A conclusdo do curso, apds aprovacdo em todas as unidades curriculares, é reconhecida com a
atribuicdo de um diploma de estudos pds-graduados em Administracao e Politicas Publicas.

Candidaturas

As candidaturas ao Curso de Pds-graduado em Administragdo e Politicas Publicas decorrem
em data a determinar posteriormente em edital préprio sdo feitas através de Inscri¢do online,
com anexac¢do, em formato digital, dos seguintes documentos:

e Certificado de habilitacGes
¢ Documento de identificacdo.

As atividades letivas principiam no inicio do 12 semestre do ano letivo de 2013-2014.

Propinas

O custo total do Curso é de 1500 €, assim distribuidos: 100€ de taxa de candidatura e seguro
escolar e 1400€ relativos ao conjunto das 8 UC do Curso. O calendario de pagamentos sera
oportunamente indicado.
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Condigoes de Funcionamento do Curso

Estabelecem-se as seguintes condi¢cdes de funcionamento para o presente curso:

¢ O Juri de selecado e seriacdo de candidatos é composto pelos professores Doutores José Sales
(Diretor da Unidade para Aprendizagem ao Longo da Vida-UAb), José Fontes (Coordenador) e
Mario do Carmo (Vice-coordenador).

* O nimero minimo de inscri¢des é fixado em 25 e o maximo em 40;

e Sempre que se justifique do ponto de vista pedagdgico havera lugar ao desdobramento de
classes ou turmas virtuais;

¢ Excecionalmente, e perante a justificacdo fundamentada apresentada pela Coordenacao do
Curso de Pés-Graduacdo, mediante parecer favoravel do respetivo Diretor da Unidade Para a
Aprendizagem ao Longo da Vida, pode ser autorizada a abertura do mesmo, com um nimero
inferior ao previsto nos limites fixados anteriormente.

Coordenacao

Coordenador: Prof. Doutor José Fontes

Email: jfontes@uab.pt

Vice-coordenador: Prof. Doutor Mario do Carmo

Email: mcarmo@uab.pt

Contatos Para Informagoes

Unidade para a Aprendizagem ao Longo da Vida (UALV)
Telefone: 30 000 2851 |e-mail: alv.info@uab.pt
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Corpo Docente

Candido Dias Gaspar

Licenciou-se em Engenharia Eletrotécnica (ramo telecomunicacdes e eletréonica) e em Ciéncias
Militares para a Arma de Transmissdes (Instituto Superior Técnico/Academia Militar-1970);
concluiu a pds-graduagdao em Comando e Diregdo no Instituto de Altos Estudos Militares em
1980. Realizou diversos cursos relacionados com telecomunicagbes e eletrdnica, segurancga,
higiene e saude no trabalho, formacdo pedagdgica online, formagcdo em e-learning, gestao
global e auditoria da formacao profissional. E autor de obras nas areas da Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho, das TelecomunicagGes, das Maquinas Elétricas, da llumina¢do, da
Climatizacdo e da Manutencdo Elétrico-Eletrénica. E professor na Universidade de Luanda,
Instituto Tecnoldégico de Luanda, Academia Militar, Universidade Aberta e Faculdade de
Medicina Dentaria de Lisboa. Foi autor de conteldos e formador em cursos de prevencado de
riscos na industria. E formador, em regime presencial e a distancia (e-learning), em diversas
organizagOes publicas e privadas.

Mario Fernando Ramos do Carmo Pereira Bastos

Licenciou-se em Histdria (1984), concluiu o mestrado em Histdria Regional e Local (1999) e
doutorou-se em Histdria Contemporanea (2006), pela Universidade de Lisboa-Faculdade de
Letras, cujas dissertacdes abordaram o mundo rural. Foi assessor da Secretaria-Geral da
Presidéncia do Conselho de Ministros (1988-1998). Foi Diretor Adjunto do Estabelecimento
Prisional de Tires (1997-1998) e do Hospital Prisional de Caxias (1999). Foi investigador
sabdtico no INA (2000-2002) e atualmente no Centro de Histdria da Universidade de Lisboa.

Foi coordenador/formador no INA nos cursos de Caca, Desenvolvimento Rural e Turismo da
Natureza; Rede Natura 2000. Temas e Problemas do Século XXI. No ambito das competéncias
do Gabinete de Assuntos Europeus (INA) coordenou uma agdo de formagdo aos técnicos do
IFADAP-INGA sobre Politicas de Gestdo de Caga (2004).

Foi assessor do Diretor-geral das Florestas para os assuntos da cinegética (2006/2008). Foi
assessor no Ministério da Justica (2008/2009). Na atividade privada, em regime de
acumulagdo de fung¢des docentes, foi professor na Universidade Moderna (1990-2004) nos
cursos de Organizagdo e Gestdo de Empresas, Investigacao Social Aplicada e Psicopedagogia
Curativa; na mesma universidade, coordenou a pds-graduagdo em Gestao da Caga e Turismo
da Natureza (2003-2004).

E autor de diversos trabalhos/artigos cientificos na area do mundo rural. Na Universidade
Aberta, UALV, foi coordenador dos Cursos de Gestdo da Caca e do Espaco Rural e das Doencgas
das Espécies Cinegéticas: Prevencdo e Seguranca Alimentar da Universidade Aberta (UAb).

Atualmente é formador na Unidade para a Aprendizagem ao Longo da Vida (UALV) da UAb e
vice-coordenador da Pds-graduacdo em Gestdo Autarquica e Modernizacdo: Os Novos
Desafios do Poder Local.

Maria Helena Rato
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Licenciou-se em Economia, Universidade Livre de Bruxelas (1970), concluiu o mestrado em
Econometria, Universidade Livre de Bruxelas (1972) e doutorou-se em Economia na
Universidade Técnica de Lisboa (1995).

Foi Chargée de Recherches no Departamento de Economia Aplicada da Universidade Livre de
Bruxelas (1972/75); perita da Organizagdo Internacional do Trabalho no Programa das NagGes
Unidas para o Desenvolvimento, junto dos Governos do Brasil e de Madagascar (1975/81).

Foi Consultora SISMET para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Integrado do Concelho
de Coruche (1981); foi Diretora da Unidade de Investigacdao e Consultoria do INA, I.P. (1999-
2012); atualmente é Investigadora Coordenadora;

Foi docente da Cadeira de Histdria Econédmica e Social dos Cursos de Economia e Gestdo da
Universidade Auténoma de Lisboa (1998-2005); foi Docente das disciplinas de Economia
Contemporanea: Portugal, a Europa e o Mundo; Economia Internacional; Politicas Econdmicas,
do Curso de Estudos Avancados em Gestdo Publica (CEAGP), INA (1998-2009);

Foi docente do médulo Economia de Desenvolvimento Regional do Curso de Alta Diregdo em
Administracdo Local (CADAL), INA (2004-2005); foi docente dos moddulos Avaliacdo de
Desempenho; Estratégia, Inovacdo e Avaliacdo; lgualdade de Género; Mainstreaming de
Politicas Publicas dos Cursos para Dirigentes da Administracdo Publica Central
(CADAP/CAGEP/FORGEP), INA (2004-2011); foi docente no Semindrio interdisciplinar Emprego
e Formacdo na Administragdo Local: realidades e prospetivas, Universidade do Minho (2010).

E autora de inumeras publicacdes em Portugal e no estrangeiro, entre as quais destacamos os
seguintes titulos: How can Public Administration Contribute to Handel Societal Crisis, in
Globalization, European Integration and Economic Crisis (pp.185 a 215), Ed. Jaroslav Kundera,
University of Wroclaw, Wroclaw, 2011; Crise e democracia - Resolu¢Go da crise e
aprofundamento da democracia, in Investigacdo e Pratica em Economia (pp.175 a 194),
Principia Editora, 2010; CaracterizacGo dos Padrbes de Comportamentos de Saude da
Populagdo do Concelho de Oeiras, coautora, in Perfil de Saude do Concelho de Oeiras (pp.153-
341), Edicdo do Municipio de Oeiras, 2009; Insercdo dos funciondrios publicos com deficiéncia
na sociedade de informagdo, coautora, INA/FCT, 2008; MANFOP- Manual de avalia¢do das
necessidades de formagdo em organismos publicos, coautora, INA, 2007; Avaliagdo Prospetiva
de Competéncias para Quadros e Dirigentes da Administracdo Publica Portuguesa, coautora,
INA, 2006

César Madureira

Licenciou-se em Gestdo de Recursos Humanos e Psicologia do Trabalho pelo Instituto de
Linguas e Administracdo (ISLA); concluiu o mestrado em Sociologia Organizacional pelo
Instituto Superior de Economia e Gestdo da Universidade Técnica de Lisboa (ISEG-UTL) e
doutorou-se em Gestdo pela Universidade Lusiada de Lisboa (UL); é, presentemente
investigador principal do Departamento de Investigacdo, Relagdes Internacionais e
Comunicacdo (DIRIC) da Direcao-Geral de Administracdo e Emprego Publico (DGAEP).

Entre 1997 e 2012 foi, sucessivamente, assistente de investigacdo, investigador auxiliar e
investigador principal do Departamento de Investigacdo e Desenvolvimento (DID), depois
apelidado de Unidade de Investigacdo e Consultoria (UNIC) do Instituto Nacional de
Administracdo (INA).

Exerce ainda as func¢Ges de professor auxiliar na Universidade Lusiada de Lisboa e de professor
auxiliar convidado no Mestrado em Administracdo Publica do Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa — Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL).
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O autor tem publicado artigos em livros, revistas cientificas nacionais e internacionais, bem
como participado em conferéncias e seminarios sobre os temas da Gestdo da Formacao,
Gestdo Publica, RelagGes politico-administrativas e modelos de Administragao. Dentro destas
tematicas tem ainda orientado trabalhos cientificos, nomeadamente mestrados e
doutoramentos em diferentes universidades.

Maria Asensio

Licenciou-se em Sociologia pela Universidade Complutense de Madrid; concluiu o mestrado
em Ciéncias Sociais pelo Instituto Juan March de Estudios e Investigaciones de Madrid;
doutorou-se em Ciéncias Politicas pela Universidade Auténoma de Madrid.

E Investigadora Principal na Diregdo Geral de Administragdo e Emprego Publico. Membro do
Instituto Juan March de Estudos e Investigacdes de Madrid, Espanha.

Docente no ensino superior publico — ISCSP e ISCTE - nas areas das ciéncias sociais e humanas,
com particular destaque para os dominios de Politicas Publicas, Métodos e Técnicas de
Investigacdo, Ciéncias Politicas e Teoria das Organizacdes.

Experiéncia, ao longo de mais de 15 anos, no acompanhamento e apoio técnico a projetos de
investigacdo, nomeadamente no que concerne a avaliacdo de politicas, planos de atividades e
avaliacdo de projetos sociais (neste item é de destacar a avaliacdo de projetos quer de ambito
nacional quer internacional, com particular incidéncia em projetos enquadrados no Plano
Nacional de Luta contra a Droga e a Toxicodependéncia e o Plano Nacional de Saude).

José Fontes

Agregado (2009) e doutor em Ciéncias Politicas (2004), mestre em Direito na especialidade de
Ciéncias Juridico-Politicas (1998) e licenciado em Direito (1994). Professor auxiliar com
agregacdo da Universidade Aberta e da Academia Militar. Investigador cientifico integrado do
Centro de Administracdo e Politicas Publicas/ISCSP (Universidade Técnica de Lisboa).
Investigador do Instituto do Oriente, do CINAMIL — Centro de Investigacdo da Academia
Militar e do Observatério Politico — Plataforma de Investigagdo em Estudos Politicos/FCSH
(Universidade Nova de Lisboa). Eleito Académico Correspondente da Academia Internacional
da Cultura Portuguesa (2011). Diretor do Instituto de Seguranca e Defesa. Exerceu as fungoes
de secretario-geral do Conselho Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior. Autor de vdrios
livros e artigos designadamente sobre Ciéncia Politica, Direito Constitucional, Administragdo
Publica e Direito Administrativo.

David Alexandre Correia Ferraz

Licenciado em Gestdo e Administracdo Publica pelo Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas da Universidade Técnica de Lisboa (ISCSP-UTL); Mestre em Administragdo e Politicas
Pudblicas pelo Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa — ISCTE-IUL (19 valores);
doutorando em Politicas Publicas, é atualmente dirigente da Divisdo de Recrutamento e
Selecdo da Direcdo Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas (INA) e
diplomado pelo Curso de Estudos Avancados em Gestdo Publica (CEAGP) e pelo FORGEP. Foi
dirigente da Unidade de Formagdo em Gestdao e Administragdo Publica do Instituto Nacional de
Administracdo, I.P. e colaborador, no mesmo instituto, da Unidade de Investigacdo e
Consultoria. E autor de varias publicacdes, nacionais e internacionais, nas dreas da Gestdo,
Administracdo e Politicas Publicas. E formador na pés-graduacdo em Gestdo Autdrquica e
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Moderniza¢do: Os Novos Desafios do Poder Local, da Universidade Aberta, responsavel pela
docéncia da Unidade Curricular Modernizagao Administrativa.

Miguel Rodrigues

Licenciado em Organizac¢do e Gestdao de Empresas pelo ISCTE — Instituto Universitdrio de Lisboa
e doutorando em Sociologia Politica, também no ISCTE-IUL. Entre 1998 e 2012, integrou a
Unidade de Investigacdo e Consultoria do Instituto Nacional de Administragdo I.P., e desde
esse ano que se encontra no Departamento de Investigacdo, RelagBes Internacionais e
Comunicacdo da Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico. Tem vindo a
desenvolver projectos de investigacdo, consultoria, cooperacdo e formacdo profissional nos
dominios da governance, avaliacdo de politicas publicas, administracdo e gestdao publicas e
reforma administrativa. Como resultado do trabalho desenvolvido, publicou livros, capitulos
de livros, artigos e apresentacdes sobre governance regional e ambiental, governanca em
rede, europeizacao de politicas publicas e instituices, politica publica de género, teorias de
sistemas, reforma da administracdo publica, gestdao do desempenho, gestdao de competéncias
e recrutamento.

Francisco Jorge Gongalves

Licenciou-se em Direito (1989/1994) e em Historia (2001/2005), possuindo o mestrado em
Ciéncia Politica e RelagGes Internacionais: Seguranca e Defesa (2009), pelo Instituto de Estudos
Politicos da Universidade Catodlica Portuguesa (IEP/UCP) onde se encontra a escrever a tese de
doutoramento. Publicou um livro e cerca de uma vintena de artigos em revistas da
especialidade, assim como é sdcio de diversas associagGes cientificas e centros de
investigacdo. E Técnico superior na Dire¢do-Geral de Administracdo Interna (DGAI), onde
exerce as funcGes de jurista ligado a d4rea da politica legislativa com relevancia para a
seguranca interna. Anteriormente, desempenhou fung¢des na Direcdo-Geral dos Servigos
Prisionais (2008-2013) com um especial enfoque na contratacdo publica. Além disso, foi Oficial
do Exército Portugués (1998-2008), igualmente ligado a area da contratacdo publica e das
aquisicdes de bens no dominio da defesa.

Luis Filipe Viana

Concluiu em 1996 o Bacharelato em Contabilidade e Administragao no Instituto Superior de
Contabilidade e Administragdo do Porto (ISCAP). Em 1999 licenciou-se em Gestdo pela
Faculdade de Economia da Universidade do Porto (FEP) onde também obteve, em 2006, o grau
de mestre em Ciéncias Empresariais, especializacdo em Contabilidade. Concluiu em maio de
2010, na FEP, a parte curricular do Curso de Doutoramento em Estudos de Ciéncias
Empresariais — Area de Especializacdo em Contabilidade e Controlo de Gestdo. E autor de
publicagGes nas areas da Contabilidade e Fiscalidade. Foi docente de Contabilidade no ISCAP e
é desde junho de 2011 formador na Direcdo-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em
Fungdes Publicas (INA) na area da Gestdo Financeira. De agosto de 1999 a fevereiro de 2010
desempenhou fun¢des técnicas e de auditoria na Autoridade Tributdria e Aduaneira. De margo
de 2010 a dezembro de 2012 exerceu fun¢Ges de gestdo na drea financeira da Administracdo
Central do Sistema de Saude, IP. Desde janeiro de 2013 que exerce o cargo de subdiretor-geral
na Direcdo-Geral do Orgamento.
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